
 

 

GARANZIA 
PALE GOMMATE DOOSAN SERIE DL-7 

Doosan Infracore Europe s.r.o. (“Doosan”) garantisce ai propri concessionari autorizzati, che a loro volta si fanno garanti 
nei confronti del cliente, che le pale compatte Doosan Serie DL-7 nuove sono esenti da difetti di materiale o fabbricazione 
e che tale garanzia si estende per un periodo di 36 mesi dalla consegna al cliente o per le prime 5.000 ore di 
funzionamento della macchina (a seconda dell'intervallo che trascorre per primo). Durante il periodo di garanzia, il 
concessionario autorizzato Doosan è tenuto a riparare o sostituire, a discrezione di Doosan e con manodopera, materiali 
e trasferta dei tecnici gratuiti, eventuali componenti del prodotto Doosan che risultino difettosi nei materiali e nella 
fabbricazione. Il cliente fornirà tempestivamente al concessionario autorizzato Doosan informazioni scritte riguardanti il 
difetto e consentirà un tempo ragionevole per la sostituzione o riparazione. Doosan potrà, a propria discrezione, richiedere 
la restituzione dei componenti difettosi da recapitare a un proprio stabilimento o a qualsiasi altro luogo designato. Doosan 
non è responsabile del trasporto del prodotto Doosan presso il concessionario autorizzato Doosan per la riparazione in 
garanzia. Gli interventi di manutenzione programmata devono essere eseguiti secondo gli intervalli previsti e utilizzando 
esclusivamente lubrificanti e ricambi originali Doosan. Per la garanzia dei motori, consultare il concessionario Doosan.  
Per i componenti esclusi dalla presente garanzia, il cliente è tenuto a fare riferimento esclusivo alla garanzia, se presente, 
fornita dai rispettivi produttori, conformemente alla dichiarazione di garanzia del produttore. Alcuni componenti Doosan 
sono coperti proporzionalmente in base alla durata prevista del componente. La copertura di batterie, ricarica dell'impianto 
di condizionamento, attacchi e componenti del sistema di accensione (candelette, pompe d'iniezione del carburante e 
iniettori) è limitata poiché i guasti derivano generalmente da fattori indipendenti da Doosan, quali, ma non solo, stoccaggio 
prolungato, uso improprio o qualità del carburante. La garanzia non copre: (i) Oli e lubrificanti, fluidi di raffreddamento, 
elementi filtranti, guarnizioni dei freni, componenti di regolazione, lampadine, fusibili, cinghie della ventola dell'alternatore, 
cinghie di trasmissione, perni, boccole e altri elementi soggetti a usura elevata. (ii) Danni derivanti da usi impropri, 
incidenti, modifiche, utilizzo del prodotto con benne o altri accessori non approvati da Doosan, ostruzioni del flusso d'aria, 
mancanza di manutenzione e utilizzo non conforme alle relative istruzioni d'uso. (iii) Componenti di usura come taglienti 
e denti delle benne. (iv) Pulizia dell'impianto di alimentazione o idraulico, messa a punto del motore, controllo o 
regolazione dei freni. (v) Regolazioni o lievi difetti che generalmente non compromettono la stabilità e l'affidabilità della  
macchina. Trascorsi 12 mesi dalla data di consegna al cliente o dopo le prime 2.000 ore di utilizzo della macchina, a 
seconda del caso che si verifica per primo, la garanzia non copre più le parti soggette a usura qui di seguito indicate: 
corpo macchina: chiusure, maniglie, molle a gas, elementi di montaggio, verniciatura, parti in gomma e plastica, filtri aria, 
coperchi, parafanghi, protezioni, perni, boccole, ventola, cofani, sfiato serbatoio, schiuma, spugna; powetrain: tubi 
flessibili, raccordi, tubi, giunti universali, volante, dischi dei freni, pastiglie, tamburi, pacchi, pneumatici, dadi ruota, 
colonnette; gruppo di lavoro: benna, protezioni dei cilindri, coperchi, perni, boccole, tutte le "parti opzionali" del gruppo di 
lavoro; cabina: vetri, spazzole tergicristallo, serrature, specchietti, spugna, protezioni, scudi, coperchi, tappetini, estintore, 
supporti, sedile; parti idrauliche: guarnizioni dei cilindri idraulici, tutte le "parti opzionali" del gruppo di lavoro; part i 
elettriche: lampadine, batteria, lampade, presa 12 V, autoradio, radio, lettore CD, altoparlanti, microfono, vivavoce, 
telecamere, riscaldamento sedile, riscaldamento carburante; tubazioni idrauliche: flessibili, tubi a vista, tubi, guarnizioni 
dei cilindri idraulici, guarnizioni giunto centrale, innesti rapidi, O-ring, guarnizioni esterne, connettori, morsetti, staffe, tutte 
le "parti opzionali" del gruppo di lavoro; motore: filtro aria, prefiltro, filtri, flessibili, raccordi, tubazioni, supporti, cavi 
acceleratore e arresto motore, cinghie; parti opzionali: tutte; altre parti: tutte. 

Fatti salvi i diritti del cliente sui prodotti, il cliente accetta che Doosan e il rivenditore al dettaglio, senza ulteriore avviso al 
cliente, hanno il diritto di: (a) accedere, utilizzare, raccogliere e divulgare qualsiasi dato generato, raccolto o memorizzato 
nei prodotti o in qualsiasi hardware o dispositivo che si interfacci con i prodotti; (b) accedere direttamente ai dati della 
macchina attraverso i sistemi di gestione dati integrati all'interno o comunque collegati ai prodotti, compresi i sistemi 
telematici e (c) aggiornare di tanto in tanto il software del sistema di gestione dei dati e (d) trasferire i dati fuori dal paese 
in cui vengono generati. 

Doosan esclude ogni altra condizione, garanzia o asserzione di qualsiasi tipo, espressa o implicita, statutaria o di altra 
natura (ad eccezione di quelle di diritto), comprese tutte le condizioni e garanzie implicite relative a commerciabilità, 
adeguata qualità e idoneità per un fine particolare. Eventuali rettifiche da parte di Doosan di condizioni non conformi, 
evidenti od occulte, nei modi e per i tempi indicati in precedenza, costituiscono l'adempimento di tutte le responsabilità 
da parte di Doosan per tali condizioni non conformi, indipendentemente dal fatto che facciano riferimento a contratti, 
garanzie, atti illeciti, negligenze, indennizzi, responsabilità oggettive o altro in riferimento a tale prodotto o da esso 
originati. I rimedi spettanti all'utente finale e/o proprietario in base alla disciplina della presente garanzia hanno valore 
esclusivo e la responsabilità complessiva di Doosan, ivi compresa qualsiasi sua società capogruppo, collegata, associata 
o affiliata o relativo distributore in riferimento a tale vendita o al prodotto e all'assistenza fornita in relazione a tale 
prestazione o inadempienza, o da consegna, installazione, riparazione o intervento tecnico coperti o forniti nell'ambito di 
questa vendita, sulla base di contratti, garanzie, atti illeciti, negligenze, indennizzi, responsabilità oggettiva o altro, non 
può superare il prezzo di acquisto del prodotto oggetto di tale responsabilità. Doosan né alcuna delle società sue 
capogruppo, succursali, associate o affiliate, né i suoi distributori potranno essere ritenuti in alcun caso responsabili nei  
confronti del proprietario o utente finale, o suo successore, beneficiario o assegnatario in relazione alla presente vendita 
per eventuali danni indiretti, incidentali, speciali o punitivi derivanti da questa vendita o per infrazioni, vizi,  mancanze o 
malfunzionamenti del prodotto venduto, in virtù di mancato utilizzo, guadagno, ricavo o interesse o avviamento, di 
interruzione del lavoro, di deterioramento di altri beni, di perdita per spegnimento o non funzionamento, di aumento dei 
costi operativi o di pretese dell'utente o cliente relative a interruzione del servizio, a prescindere dal fatto che tale perdita 
o danno sia dovuto o meno da contratto, garanzia, atto illecito, negligenza, indennizzo, responsabilità oggettiva o altro.  


